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Az Energiaklub és a MEHI szakpolitikai ajanlasai a
lakossagi energiahatékonysagi tamogatasok kapcsan

Az Energiaklub Szakpolitikai Intézet 30 éve dolgozik a minél hatékonyabb energiafelhasznalas
elésegitésén, jelenleg is tobb mint 20 piaci szereplovel és szervezettel tart rendszeres
egyeztetéseket a hazai lakossagi épiiletfelujitasok egyablakos tanacsadoi rendszere kapcsan, a
Magyar Energiahatékonysagi Intézet (MEHI) pedig az energiahatékonysagi piac szamos vallalati
szerepléjével dolgozik egyiitt az energiahatékonysagi beruhazasok osztonzése érdekében. Ebben
az osszefoglaloban bemutatjuk a lakossagi épliletenergetikai felUjitasok kapcsan az egyeztetések
soran felmerilt problémakat és javasolt megoldasainkat.

Jelenleg négyféle palyazatbol lehetséges tamogatast szerezni: (Energiahatékonysagi)
Otthonfel(jitasi Program, Vidéki (3+3 millids) Otthonfel(jitasi Program, Falusi CSOK, CSOK Plusz.

Altalanossagban elmondhato, hogy rendkiviil alacsony a palyazatok folyoésitasi aranya, amit az MFB
altal a Partnerségi Megallapodas MB Energetikai Albizottsaganak 2025. juniusi 23-i lilésén kért
felmérése is alatamasztja.

3.14. abra
Az otthonfelujitasi tamogatasi kérelmek kumulalt szama és az uj igénylések alakulasa
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[ Megkotstt tdmogatasi szerz6dések szama

= Folyamatban lévé tamogatasi kérelmek szama
mmm Befogadas alatti tamogatasi kérelmek széama

== Adott hdnapban beérkez (j igénylések szama (j.s.)

Megjegyzés: A folyamatban lévd kérelmek a régzitett, de még pozitiv birdlattal nem rendelkezd, valamint a jévahagyott, de még nem szerz&détt
kérelmeket jelentik.

Forras: Magyar Fejlesztési Bank

Forrds: Magyar Nemzeti Bank, Zold pénziigyi jelentés 2025.

Azonositott problémak

« Nem atlathato az igénylok szamara, hogy mely palyazat(ok)ra jogosultak, mik a feltételek
a kiilonb6zo konstrukcidkban, és mi az elvart eredmény.

o Az igénylék nem tudnak kilonbséget tenni palyazatok és jogszabalyok kozott, mindketto
nyelvezetét rendkiviil nehezen értelmezik.

o A programok elnevezése hasonlo, ami félreértésekhez vezet.
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A jogosultsagi kritériumok és elvarasok (pl. kotelezé hitelfelvétel, 6nerd, ne legyen az
igénylonek (korabban sem) lejart addssaga) miatt az érdeklédok nagy része elvész (egy
konkrét szolgaltatonal OFP esetében 3527 érdekloddbdl csak 415 aktiv ligyfél lett).

A tapasztalatok szerint a banki elvarasok kiilonbozéek: az Ugyintézok mas-mas
dokumentumokat kérnek be. Tovabba nem motivaltak a tamogatasok kiajanlasaban, hanem
inkabb a sajat felljitasi kolcsoneiket javasoljak, mert az all az érdekiikben.

A banki elbiralas ideje sokszor elhliizodik 60 naprdl akar 3-4 hénapra, ami alatt a vallalkozoi
dijak néhetnek és a vallalkozdi kapacitas is beszikiilhet.

A falusi CSOK 5000 f6 alatti telepiiléseken igényelhetd, de csak nagyobb bankokban adhaté
be a palyazat, ami néhany kisebb teleplilést6l akar 40-50 km tavolsagra lehet.

A kiilonb6z6 tdmogatasokat mas-mas szervezetnél kell igényelni (MFB pont, Allamkincstar,
kereskedelmi bankok).

A kiilonb6z6 tamogatasokat mas-mas hattérintézmények segitik (EMI, Allamkincstar stb.).
Az elOkészités koltségét (palyazatiras, arajanlatok bekérése, hitelligyintézés) nem
finanszirozza a palyazat, az ligyfelek pedig nem szeretnének erre aldozni, mert gy érzik,
hogy ez kidobott pénz, ha nem nyernek a palyazaton.

A tamogatasi keretosszegek (pl. a 3+3 millidé forintos Vidéki Otthonfel(jitasi Program)
realértéke évrol évre veszit értékébdl, igy egyre kevésbé alkalmas a kitlizott energetikai
feljitasi célok teljesitésére.

A digitalis készségek és megfelelé eszkozok hianya erdsen korlatozza a forrasokhoz vald
hozzaférést, a célcsoport tobbségének technolégiai hattere nagyon gyenge, gyakran egy
online kérdaiv kitoltése is nehézséget okoz.

Megoldasi javaslatok

Hattérkutatas, monitoring

Adat- és interjlalapl esettanulmany készitése, amely bemutatja a problémakat és az
azokbol fakado hatasokat. Ez elsésorban olyan szolgaltatok bevonasaval késziiljon el, akik
pontosan és atfogoan latjak a problémakat, mivel nagyon sok, felujitast tervezo tligyféllel
vannak kapcsolatban (teljesség igénye nélkil pl. Soler, Rezsinullazd, Jéhazad lesz,
Energiamérnok).

A jogosultsagi okokbol kihullott haztartasok adatait fel kell dolgozni, kiilon kitérve az
eredetileg kihullott, de segitséggel mégis palyazni képes palyazatokra.

Fobb kutatasi kérdések:

a. Mi az a jogosultsagi kritérium, amin a legtobben fennakadnak (energiahatékonysagi
OFP-nél a kotelezd hitelfelvétel és az 1 M Ft onerd?, Vidéki OFP-nél a kamatos
hitelfelvétel)?

b. A kiiras rossz, vagy tényleg a célcsoportok digitalis ismeretei rosszak?

Valdban a felljitasi tamogatasok kommunikacioja kevés, illetve nem megfeleld, és
igy nem azokat célozza, akik valéban jogosultak lennének?

Koordinacio és szakmai hattér

A négyféle felujitasra lehivhatd tamogatast koordinalé minisztérium hangolja Ossze a
tamogatasokat.
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« A tamogatasi lehetdségek kommunikaci6janak 6sszehangolasa (pl. a hivatalos kozlemények
is atfogod tajékoztatast adjanak). Hasznos lenne egy k6zos honlap, amin minden informacio
elérheto.

e Orszagos, mindsitett egyablakos tanacsadoi halozat (egy helyen mdszaki, pénziigyi és
adminisztrativ segitség), és mentor program kiépitése és miikodtetése (6nkéntes mentorok
vagy kozosségi segitok bevonasaval, akik helyben segitenek az érintetteknek megérteni a
palyazati folyamatot), mert jelenleg a Magyar Mérnoki Kamara altal mikodtetett
energetikai tanacsado6 haldzat adminisztrativ és teljeskor( pénziigyi segitséget nem nyUjt.

« A banki ugyintézok tovabbképzése és munkajukkal szembeni elvarasok meghatarozasa és
ellendrzése, motivaciojuk megteremtése.

« Kistelepiiléseken elérhet6 tamogatasok leadasanak biztositasa helyben vagy maximum 10
km-es korzetben.

« A Magyar Mérnoki Kamara ingyenes energetikai tanacsadasat biztositd mérnokok
tovabbképzése EKR, palyazati jogosultsag-ellendrzés, ill. palyazatiras témakorben.

Palyazati feltételek
o A tervezés és elOkészités (pl. palyazatiras, arazatlan koltségvetés készitése, vallalkozoi
arajanlatok, kulcstermékek kivalasztasa, hitelligyintézés) koltségeinek felsé korlattal
torténé elszamolhatova tétele.
« Atamogatasi 6sszegek Ujragondolasa, a komplex energetikai feljitasokat 6sztonzd savosan
emelked6 tamogatas bevezetése

Kommunikacio

o Edukaciés és szemléletformaldo kampany inditasa a bizalom novelésére a tamogatasi
konstrukciok, az energiahatékonysagi fel(jitasok és a szakemberek irant.

« Online Palyazati Jogosultsag Ellen6rzé Eszkoz: kérddiv, vagy mesterséges intelligenciara
éplilé eszkoz (pl. egyszer(i chatbot). A chatbot ,betanitasahoz” fontos informaciokat
tudnak nyujtani a programba bekapcsolodni szandékozo, de valamelyik ponton kiesettek,
akiktol fontos megszerezni a kieséshez vezet6 okok listajat és nyilvanosan megoszthato
javaslataikat, tapasztalataikat.

Felhivjuk az érintett szaktarcakat, hogy fenti javaslatok mentén tamogassak az épiiletenergetikai
felujitasokat tamogato forrasok lakossaghoz vald eljutasat



